
No deje que se le
escape su dinero.
Llene los espacios en blanco 
usando las siguientes letras:
R O C T D T M Y S U I N E

F  A DE
F N A C I R

O N R A
A U L O S

A O R E S

  ¡Encuentre las respuestas  
en el reverso!

Oficina para la Protección
Financiera del Consumidor



Denuncie el fraude contra los adultos 
mayores en  reportefraude.ftc.gov, 
a los servicios de protección para 
adultos o la policía.

Aunque esta es la forma 
más común de abuso 
contra los adultos mayores, 
solamente una pequeña 
fracción de casos es 
reportada a las autoridades. 

Pasos que puede tomar en casa para protegerse del fraude
contra los adultos mayores.

Guarde sus joyas, 
objetos valiosos, 
cheques en blanco, 
estados de cuenta y 
tarjetas de crédito, en 
algún gabinete que 
tenga cerradura. 

Exíjale a su cuidador 
que le entregue recibo 
de cualquier compra 
que haga en su nombre.

Vigile sus cuentas 
bancarias y las facturas 
de su tarjeta de crédito. 
Revise sus informes 
de crédito de forma 
gratuita, visitando 
annualcreditreport.com 
(página en inglés).

Respuestas:

F R A U D E
F I N A N C I E R O
C O N T R A
A D U L T O S
M A Y O R E S

Publicación oficial del gobierno de los Estados Unidos

https://reportefraude.ftc.gov
http://annualcreditreport.com


No se deje enredar
en una estafa.
Desenrede las letras para que descubra las estafas más comunes.





Oficina para la Protección
Financiera del Consumidor

1 R AOLE TI

2 NSHIH PIG

3 LEUBO AS

4 DACIR AD

5 PGNFO SOI 

  ¡Encuentre las  
respuestas en el reverso!



El primer paso para protegerse de las 
estafas es conociéndolas.
Respuestas:

1 Estafa con lotería: En esta 
estafa, usted recibe una llamada o 
un email en el que le felicitan por 
haber ganado la lotería, y le piden 
un pago por adelantado de tarifas 
e impuestos. De la misma forma, 
si le solicitan cualquier pago por 
adelantado por ganar los premios 
de alguna rifa, podría tratarse de 
una estafa. 

2 Estafa “phishing”: Esta estafa 
ocurre cuando usted recibe 
emails o mensajes de texto, que 
lucen auténticos, en los que le 
piden que comparta los números 
de su tarjeta de crédito, cuenta 
bancaria, o Seguro Social.

3 Estafa de los abuelos: Si usted 
recibe una llamada de algún nieto 
u otro familiar, pidiéndole que les 
transfiera dinero o que les envíe 
“gift cards” o tarjetas de regalo, 
para ayudarles a salir de algún 
problema, y además le piden que 
no le diga nada a nadie, puede 
tratarse de una estafa.

¡Ganador! 

¡

Caridad

Ayuda! 

4 Estafa de caridad: Si recibe 
una llamada o email donde le 
piden una donación para alguna 
caridad de la que usted jamás 
ha oído hablar, antes de darles 
su número de tarjeta de crédito, 
primero verifique que la caridad 
exista de verdad. Los estafadores 
pueden estar tratando de 
aprovecharse de su generosidad. 

5 Estafa “spoofing”: En este 
tipo de estafa, los criminales 
le enviarán un email que lucirá 
como si lo hubiese enviado 
algún amigo o amiga suya, 
diciéndole que necesita dinero 
para cubrir alguna emergencia. 
Si recibe un email como este, 
antes de enviar dinero, primero 
verifique con esa persona, 
por teléfono o en persona, 
si ésta lo envió en verdad.

 
Denuncie las estafas en  
reportefraude.ftc.gov.

Publicación oficial del gobierno de los Estados Unidos

https://www.reportefraude.ftc.gov


Descubra las
estafas a lo lejos.

 § lotería
 § contratista
 § inversiones

 § impostores
 § soporte técnico

Encuentre estos 
cinco tipos 
comunes de 
estafas:

Oficina para la Protección
Financiera del Consumidor

 ¡Encuentre las respuestas en el reverso!

p h s s f m j p i e r b c a s c m s t
g x p g l u o h m m p l x z k l e n r
u h c e o a j u t l a k v e p r t h s
f i d j t x m c d d h o c b o g s b p
n o z o e e r k e n s a t t d z r s y
j w s d r l m e e r z o s r a t q s b
t j b n i n v e r s i o n e s e a i s
u b j n a i g t l w p h l j y v e i t
z z a m l p k d s m u c y b c b n c c
y c o n t r a t i s t a c q l w l z l
p w a b s o p o r t e t e c n i c o t
k z v s f w i z j w g q b x b q l b a



Las estafas pueden esconderse a 
simple vista, aprenda a descubrirlas.

Estafa de lotería: Cuando una persona le 
pide que pague por adelantado una cuota 
o impuestos por un premio de una lotería.

Estafa de contratistas: Si alguien toca a 
su puerta y le ofrece hacer algún trabajo 
en su vivienda con un descuento, puede 
tratarse de una estafa. Frecuentemente, 
estos estafadores cobran precios sobre  
lo estimado, o el trabajo que hacen no  
es lo prometido. 

Fraude de inversiones:  Cuando una 
persona lo engaña para que invierta 
en algo que es ilegal o que no existe. 
Señales de alerta de este fraude incluyen: 
promesas de altas ganancias, de riesgo 
mínimo o sin riesgo, y usted no puede 
verificar el trasfondo, licencia o credencial 
de la persona que le hace la oferta.

Estafa de impostores:  Cuando una 
persona lo trata de engañar para que le 
envíe dinero haciéndose pasar por otra 
persona, tal como un familiar que necesita 
dinero, o un funcionario del IRS (Servicio 
de Impuestos Internos) que le dice que 
debe impuestos, aún cuando usted no 
debe nada. Denuncie las estafas en  

reportefraude.ftc.gov.

Estafa de soporte técnico: Ocurre 
cuando los estafadores se hacen 
pasar por técnicos que le dicen 
haber detectado virus o programas 
“malware” en su computador. Éstos 
podrían tratar de venderle un programa 
de seguridad falso, para que les de 
acceso a su número de tarjeta de 
crédito. Nunca entregue información 
financiera personal durante una llamada 
que no fue solicitada por usted.

Respuestas:

Publicación oficial del gobierno de los Estados Unidos

p h s s f m j p i e r b c a s c m s t
g x p g l u o h m m p l x z k l e n r
u h c e o a j u t l a k v e p r t h s
f i d j t x m c d d h o c b o g s b p
n o z o e e r k e n s a t t d z r s y
j w s d r l m e e r z o s r a t q s b
t j b n i n v e r s i o n e s e a i s
u b j n a i g t l w p h l j y v e i t
z z a m l p k d s m u c y b c b n c c
y c o n t r a t i s t a c q l w l z l
p w a b s o p o r t e t e c n i c o t
k z v s f w i z j w g q b x b q l b a

http://www.reportefraude.ftc.gov
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